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SAS BJP 

19 rue Saint-Jacques  

29200 Brest 

À                                         , le 

 

Madame, Monsieur, 

Le ../../….     , j’ai commandé ■un pass 1 heure / ■un pass 1h30 / ■un pack 5 places / ■ un 

pack 10 places (entourer la mention choisie) que vous m'avez livré le ../../….      . 

Conformément à l'article L. 221-18 du Code de la consommation, j'exerce mon droit de 

rétractation. 

En conséquence, je vous prie de bien vouloir me restituer au plus vite et au plus tard dans 

les 14 jours suivant la réception de la présente, la somme de ... euros que je vous ai 

versée lors de ma commande, ceci conformément aux dispositions de l'article L. 221-24 

du Code de la consommation. 

Veuillez trouver ci-joint les tickets dématérialisés que je vous retourne. 

À défaut, je me verrais contraint(e) d'engager des poursuites pénales contre votre société. 

Je vous prie de croire, Madame, Monsieur, à l'expression de mes sentiments distingués. 

 

Signature 


